PEKSOS: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial Vol.24 (1), 2025

Pek O S ISSN: 1412-5153, E-ISSN: 2502-8707

ANALISIS TREND RISET PEKERJA SOSIAL
(SOCIAL WORKER) ANAK DAN LANJUT USIA

Nafansyah Dewanti
Universitas Pendidikan Indonesia,
nafansyah281000@gmail.com

Ana

Universitas Pendidikan Indonesia,

Isma Widiaty

Universitas Pendidikan Indonesia,

Abstract:
This research background is stem from the issue that social worker faced
in this globalization era. In this modern era, social worker is playing a
vital role in supporting individual and group in-need such child and
elderly care in their work. To fully support is role in society, a social
worker must know the challenges it faced, especially in child and elderly
social work, but there is a scarcity in research to understand social
worker issue faced. The research trend analysis in child and elderly
social work needed to understand the need that the social worker must
prepared in the future. The purposes of this research is to analyse the
trend to shows the challenge social worker faces in the child and elderly
social worker in the field, both in national level and international level.
This research uses analytical approach on 30 accredited national and
international research journal on child and elderly care. This research
result shows the topic that becoming a trend on child and elderly care
research journal in 2020-2023 such as child exploitation, child abuse,
child with disability, child trouble with law, child education,technology
on child care support, elderly health, neglected elderly, elderly skill
training, and the development on elderly support care. The trend shows
that the trend research in child care is dominant than the others, which
is child abuses and child education. In other note, trend on elderly care
show that elderly health support and technological advancement in
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elderly support being a dominant research trend on elderly care research

Journal. This show a lack of research on social work theme, especially
on child and elderly social work. As such, this research recommend that
a further research on trend in child and elderly care research is
necessary to better understand the issue that social worker faced in the
modern era
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Abstrak:
Penelitian 1ini dilatarbelakangi dengan era globalisasi yang
memunculkan pekerja sosial sebagai peran yang sangat penting untuk
mendukung kesejahteraan individu dan kelompok yang membutuhkan
dalam masyarakat seperti anak dan lanjut usia. Pekerja sosial bidang
anak dan lanjut usia perlu adanya analisis #rend terkini untuk digunakan
mengantisipasi perkembangan pada bidang anak dan lanjut usia. Tujuan
penelitian ini adalah menganalisis trend riset tentang pekerja sosial
(social worker) anak dan lanjut usia. Penelitian ini menggunakan
metode analisis konten jurnal dengan pengumpulan data melalui artikel
jurnal ilmiah nasional dan internasional terakreditasi tentang pekerja
sosial anak dan lanjut usia. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
trend riset pekerja sosial anak terdapat isu pekerja sosial anak dari
dalam dan luar negeri pada tahun 2020-2023 seperti eksploitasi anak,
kekerasan pada anak, disabilitas, anak berhadapan dengan hukum,
pendidikan anak dan tekonologi pekerja sosial anak, jika dipetakan
termasuk pada pelayanan pekerja sosial pada anak dan perlindungan
pekerja sosial pada anak serta terdapat kompetensi pekerja sosial
spesialis anak pada aspek pengetahuan, keterampilan umum dan
khusus, serta aspek sikap. Sedangkan trend riset pekerja sosial lanjut
usia terdapat bahasan isu pekerja sosial lanjut usia dari dalam dan luar
negeri pada tahun 2020-2023 seperti kesehatan lanjut usia, lanjut usia
terlantar, pelatihan keterampilan lanjut usia dan teknologi informasi
lanjut usia. Berdasarkan temuan penelitian, dapat disimpulkan bahwa
trend riset pekerja sosial anak pada jurnal terakreditasi dengan jumlah
data 30 jurnal artikel nasional dan jurnal artikel internasional terdapat 2
(dua) trend riset pekerja sosial anak yang dominan dibahas dari tahun
2020-2023 yaitu permasalahan kekerasan pada anak dan pendidikan
anak, sedangkan frend riset pekerja sosial lanjut usia pada jurnal
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terakreditasi dengan jumlah data 30 jurnal artikel nasional dan jurnal
artikel internasional terdapat 2 (dua) trend riset pekerja sosial lanjut
usia yang dominan dibahas dari tahun 2020-2023 vyaitu terkait
kesehatan dan teknologi informasi bagi lanjut usia. Rekomendasi
penelitian ini adalah melakukan penelitian lebih lanjut tentang ruang
lingkup frend pekerja sosial secara kesatuan atau berkaitan (anak dan
lanjut usia) dengan perkembangan zaman dan dapat dikaitkan pada
penyesuain teknologi untuk pekerja sosial

Kata Kunci:
Pekerja sosial, Pekerja sosial anak, Pekerja sosial lansia, Trend riset

Pendahuluan
Era globalisasi saat ini pekerja sosial memainkan peran yang sangat

penting untuk mendukung individu dan kelompok yang membutuhkan
penanganan masalah sosial dalam masyarakat. Pekerja sosial bekerja dalam
konteks tingkat nasional dan internasional untuk mengatasi masalah sosial
seperti, melindungi hak asasi manusia, mempromosikan kesejahteraan sosial,
dan mempromosikan inklusi sosial. Kondisi ini menunjukkan peran pekerja
sosial yang sangat kompleks di masa ini, fokus profesi atau pekerja sosial
yaitu pada kesejahteraan individu dalam konteks sosial dan kesejahteraan
masyarakat. Hal yang mendasar dari pekerja sosial adalah perhatian terhadap
menciptakan kekuatan lingkungan serta berkontribusi dan mengatasi masalah
dalam kehidupan (Ricciardelli dkk., 2020).

Pekerja sosial memiliki identitas profesional yang kuat dan memanfaatkan
diri mereka dengan baik dalam suatu pekerjaan. Pekerja sosial dapat dikatakan
usaha yang bertujuan sifatnya dengan adanya pembebasan serta menciptakan
kesetaraan sosial dan ekonomi. Selain hal tersebut, pekerja sosial juga dapat
dianggap sebagai usaha yang mereproduksi tatanan sosial dan tidak setara
hubungan kekuasaan. Pemahaman lainnya tentang pekerja sosial dapat
berkaitan dengan membuat analisis sosial pembentukan pekerja yang sangat
penting (Lauri, 2019).

Isu mengenai pekerja sosial ini menjadi salah satu isu yang sedang sering
dibahas dalam kesejahteraan sosial, baik domestik maupun internasional.
Pada praktiknya, profesi pekerja sosial ini berfungsi untuk meningkatkan
bantuan kemanusian melalui kebijakan yang ditetapkan oleh pemerintahan
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suatu negara agar masyarakat negara tersebut mencapai kesejahteraan. Hal ini
menjadikan pekerja sosial sebagai isu penting yang dikaji agar dapat
diimplementasikan lebih jauh di negara-negara berkembang (Ioakimidis,
2015).

Permasalahan sosial yang terjadi di Indonesia seperti: pornografi dan
pornoaksi, berkembangnya penyalahagunaan AIDS, human traficking, dan
penyalahgunaan alkohol ini bukan sebatas isu domestik, namun juga isu
regional dan internasioanal. Kemunculan permasalahan sosial tersebut juga
menjadi suatu bukti masyarakat tidak mampu memenuhi kebutuhan hidupnya,
Indonesia sebagai salah satu negara berkembang seyogyanya dapat
mengimplementasikan kebijakannya terhadap isu ini. Keterbukaan informasi
di era globalisasi ini menunjukkan bahwasanya negara belum mampu
menghadapi isu kesejahteraan sosial yang berkaitan dengan pekerja sosial,
terutama dalam pekerja sosial anak dan lansia. (Fajar & Darwis, 2017).

Organisasi non- pemerintah berkomitmen dan mendukung program aksi
dalam PBB untuk merespon akar isu-isu antara organisasi non- pemerintah
dengan program PBB seperti pertemuan sosial, memerangi kemiskinan,
mendukung keberlanjutan pekerjaan, dan mendukung integrasi sosial. Pekerja
sosial internasional telah menempatkan pada pembagunan sosial terkait
pentingnya isu-isu sosial internasional yang meningkat dan terdapat realita
pertumbuhan tidak ada yang mampu menyelesaikan masalah-masalah sosial
secara mandiri atau uniteral, kesadaran ini akan menghasilkan tuntutan
pengetahuan internasional di ranah pembangunan sosial dan tuntutan bagi
pekerja sosial yang memiliki skill dalam pembangunan sosial (Kilun, 2021).

Pendekatan adanya pembangunan pekerja sosial mengakui dampak trend
sosio-ckonomi global terhadap pekerjaan sosial individu, kelompok, dan
komunitas. Trend yang mempengaruhi kesejahteraan masyarakat ini
mencakup pelanggaran hak asasi manusia, pengucilan, penindasan,
diskriminasi, kemiskinan dan pengangguran, serta paparan terhadap kejahatan
dan kekerasan (Van der Westhuizen, 2023). Pengembangan suatu penelitian
perlu adanya topik merupakan gagasan atau masalah yang akan digarap lebih
lanjut dalam merencanakan suatu penulisan karya tulis ilmiah atau dalam
dalam perencanaan karangan tertulis seperti anak dan lanjut usia (Wiyarsih,
2021).

Penggunakan analisis trend untuk mengantisipasi adanya perkembangan
dimasa depan yang dapat dikatakan memengaruhi suatu minat tertentu,

65
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

sedangkan topik yaitu diartikan sebagai hal yang menarik perhatian umum
pada waktu akhir-akhir ini atau subjek yang dibahas dalam sebuah teks.
Trend sesungguhnya dapat digunakan untuk mengantisipasi perkembangan
subjek pada bidang ilmu tertentu (Dwiyantoro, 2020). Trend topik penelitian
secara global, seorang peneliti dan sarjana perlu menentukan trend topik
dengan cara mendapatkan serta mencari informasi dari berbagai sumber yang
dapat dipercaya, untuk memastikan bahwa topik penelitian yang
dikembangkan berkualitas tinggi dunia, pembahasan trend topik yang
dimaksud merupakan dari sumber-sumber jurnal dengan kategori yang
terdapat artikel memiliki bereputasi dan terakreditasi (Suhud Aryana & Nas
Haryati, 2022).

Pengetahuan tentang penelitian pekerjaan sosial dikatakan penting karena
dua alasan mendasar. Pertama, dapat membantu pekerja sosial menjadi lebih
efektif dalam praktek langsung mereka dengan memilih intervensi yang telah
terbukti berhasil, sehingga mendapatkan hasil yang lebih baik dan lebih jelas
sehingga mereka dapat dievaluasi melalui penelitian memberikan informasi
tentang pekerja sosial. Kedua, dapat membantu membangun lembaga untuk
merencanakan intervensi yang efektif serta memberikan pengetahuan dari
masa terdahulu dengan memberikan pedoman untuk pendekatan dan teknik
yang akan digunakan saat ini hingga masa yang akan datang (Bustamar &
Lestari, 2019).

Selain hal tersebut, melalui publikasi pekerja sosial dan praktisi berbagi
pengetahuan, pengalaman serta penelitian terkini untuk mendapatkan
pemahaman yang lebih baik tentang isu-isu kritis yang dihadapi pekerja sosial
di dunia dan penerbitan ilmiah merupakan tulang punggung setiap negara
terutama bagi negara-negara berkembang. Publikasi ilmiah pada jurnal-jurnal
yang dikenal secara nasional dan internasional menawarkan wadah bagi para
peneliti dan sarjana untuk terus memperbarui pengetahuan yang didapatkan
sehingga informasi dan ilmu pengetahuan lainnya dapat dihadirkan lebih
terinovasi (Arifin dkk., 2021).

Metode
Desain penelitian ini menggunakan metode analisis konten khususnya

analisis konten pada jurnal pada tahun tertentu. Analisis konten adalah metode
penelitian yang menggunakan metode menarik kesimpulan yang valid dari
teks. Pada metode analisis isi atau analisis konten, peneliti menggunakan
analisis konstruktivis untuk mengubah teks menjadi jawaban atas pertanyaan
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penelitian (Cahyawulan, 2017). Aspek-aspek metodologi analisis konten yang
berkaitan dengan penerapannya untuk tinjauan literatur atau dokumen,
meliputi pemilihan sumber database, pengambilan sampel artikel jurnal,
pemeriksaan validitas (Gaur & Kumar, 2018).

Metode analisis konten jurnal yang digunakan yaitu secara desain
deskriptif. Penelitian deskriptif bertujuan untuk menggambarkan atau
menjelaskan fenomena atau peristiwa yang ada secara alami. Dalam hal ini,
penelitian bertujuan untuk menggambarkan trend dan pola penelitian terkini
yang ada dalam literatur ilmiah tentang pekerja sosial bidang anak dan lanjut
usia

Objek penelitian ini adalah artikel-artikel yang relevan yang
dipublikasikan dalam jurnal-jurnal terakreditasi yang terkait dengan pekerja
sosial pada bidang anak dan lanjut usia melalui Google Scholar lalu dipilih
sesuai kategori atau kualifikasi. Artikel-artikel yang dipilih mencakup periode
waktu tertentu yang relevan untuk mengidentifikasi trend dan pola penelitian
yang sedang berlangsung.

Jurnal yang bereputasi baik memiliki kutipan atau sitasi yang digunakan
dalam karya ilmiah untuk memberikan pengakuan dari adanya pengaruh dari
karya sebelumnya, serta merujuk kepada seseorang yang memiliki otoritas
ilmiah atau kewenangan keilmuan tersebut. Penilaian impact factor sebuah
jurnal dihitung dengan cara membagi jumlah sitasi dengan jumlah artikel yang
dimuat pada periode waktu tertentu, biasanya dalam dua tahun penerbitan atau
publikasi (Aulianto et al., 2019).

Prosedur penelitian ini diantaranya melakukan pemilihan sumber
database, memasukan kata kunci penelitian, melakukan filterisasi kategori
artikel jurnal dan melakukan pengelompokan temuan artikel jurnal tentang
pekerja sosial pada bidang yang telah ditentukan (anak dan lanjut usia).
Berikut ini tahapan/prosedur penelitian :

1. Pemilihan sumber Database

Pada tahap pemilihan sumber database, untuk mencari artikel jurnal
yang terakreditasi, melalui pencarian awal pada Google Scholar. Pemilihan
artikel jurnal nasional dan artikel jurnal internasional tentang pekerja sosial
(social worker) anak dan lanjut usia.

2. Memasukan Kata Kunci Penelitian

Pada tahap ini, data yang diambil melalui database dengan memasukan
kata kunci “pekerja sosial anak” dan “pekerja sosial lansia” untuk
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pengambilan jurnal nasional. Memasukan kata kunci “social worker” untuk
pengambilan data artikel jurnal internasional kemudian dipilih kembali sesuai
dengan topik penelitian yang dominan sesuai untuk diteliti yaitu anak dan
lansia..

3. Filterisasi Kriteria Artikel Jurnal

Pada tahap ini kami melakukan proses pemilihan data artikel jurnal
yang telah dipilih dikelompokan kembali sesuai dengan kriteria atau
kualifikasi terakreditasi jurnal nasional seperti SINTA 1-6 dan jurnal
internasional seperti Q1-Q4. Berdasarkan tahapan ini maka artikel jurnal yang
bereputasi nasional dan internasional diambil dari tahun 2020-2023 :

Jurnal Nasional

Kategori Sinta (S) Jumlah
S2 3

S3 9

S4 11

S5 6

S6 1

Total 30
Jurnal Internasional

Kategori (Quartile) Jumlah
Ql 21

Q2 7

Q4 2

Total 30
Total Keseluruhan Jurnal = 60

4. Pengelompokan Temuan Artikel Jurnal

Tahap ini, data yang telah dikumpulkan kemudian dikelompokan sesuai
hasil bidang temuan dari artikel jurnal berakreditasi nasional maupun
internasional yang kemudian akan dibuat mind mapping tentang tren topik
penelitian pekerja sosial (social worker) dalam bidang anak dan lanjut usia.

Hasil data dipilih karena memiliki masalah pada pendekatan bidang dan
informasi yang cukup untuk kategori pemilihan data jurnal termasuk pada
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Sinta (S) dan Quartile (Q) menggunakan website sinta.kemdikbud.go.id
dan scimagojr.com.

Hasil Penelitian
A.Trend Riset Pekerja Sosial Anak

Trend riset pekerja sosial anak dikategorikan melalui data artikel jurnal
baik nasional maupun internasional, kemudian topik trend dikategorikan
sesuai dengan isu yang muncul pada data artikel jurnal terakreditasi. Trend
riset pekerja sosial anak berdasarkan hasil temuan pada pemilihan jurnal
dengan memperhatikan klasifikasi artikel jurnal anak nasional dan
internasional :

Jurnal Nasional

Kategori Sinta (S) Jumlah

S3 5

S4 6

S5 3

S6 1

Total 15

Jurnal Internasional

Kategori  Quartile Jumlah
Q

Q1 13

Q2 2

Total 15

Total Keseluruhan Jurnal = 30

Kategori artikel jurnal nasional anak yang didapatkan termasuk dalam
kategori jurnal nasional Sinta 3 (S3) sebanyak (33,33%) dikatakan jurnal
nasional peringkat 3, lalu terdapat kategori jurnal nasional Sinta 4 (S4)
sebanyak (40%) yang lebih dominan dan dikatakan jurnal nasional
terakreditasi peringkat 4 nasional, kemudian terdapat kategori jurnal nasinal
Sinta 5 sebanyak (20%) dan terdapat kategori jurnal nasional Sinta 6 (S6)
sebanyak (6,67%). Pada kategori Sinta 1-2 terkait dengan jurnal nasional
tentang ruang lingkup pekerja sosial anak belum ada yang terakreditasi pada
peringkat 1-2 nasional. Sedangkan untuk kategori jurnal internasional yang
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didapatkan rata-rata termasuk kategori quartile 1 (Q1) sebanyak (86,67%)
maka dapat diartikan jurnal internasional memiliki kualitas tinggi yang
memiliki berpengaruh paling besar dalam tingkatan jurnal internasional, lalu
yang termasuk kategori quartile 2 (Q2) sebanyak (13,33%) diartikan jurnal
yang memiliki pengaruh cukup dalam kategori jurnal terakreditasi
internasional. Maka dapat disimpulkan kategori jurnal baik nasional maupun
internasional yang terakreditasi serta berpengaruh dapat diambil sebagai data
penelitian sesuai dengan filterisasi kualitas dan topik peneliti.

Pada data jurnal yang diperoleh terdapat trend riset tentang bahasan isu
pekerja sosial dari dalam dan luar negeri yang saling berkaitan dengan profesi
pekerja sosial anak. Maka pembahasan dapat diuraikan menjadi beberapa
tema atau topik trend riset yang ditemukan terkait pekerja sosial anak pada
tahun 2020-2023 seperti eksploitasi anak, kekerasan pada anak, disabilitas,
anak berhadapan dengan hukum, pendidikan anak dan tekonologi pekerja
sosial anak.

pembahasan temuan jurnal nasional dan jurnal internasional terakreditasi
pada trend riset pekerja sosial anak diantaranya eksploitasi anak, kekerasan
pada anak, disabilitas, anak berhadapan dengan hukum, pendidikan anak dan
tekonologi pekerja sosial anak, topik tersebut jika dikaitkan dengan pekerja
sosial pada bidang dan jenis pekerja sosial spesialis anak serta kompetensi
atau keterampilan yang meliputi pelayanan anak dan perlindungan anak.
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Aspek Pelayanan :
1. Disabilitas anak
2. Pendidikan anak

Pelayanan dan

Perlindungan 3. Teknologi informasi
Anak r—\\"—l
Trend Riset Aspek Perlindungan :

1. Kekerasan anak
2. Eksploitasi anak
3. Anak berhadapan

(2020-2023)

dengan hukum (ADH)
Pekerja Sosial Pengetahuan:
Spesialis Anak Pengembanga;.\ kebijakan

kesejahteraan anak,
perlndungan anak dan
pengasuhan anak.

Keterampilan Umum:
Kompetensi kerja yang setara
dengan standar kompetensi
spesialisasi pekerjaan sosial
yang berlaku secara
nasional/internasional.

Keterampilan Khusus :
Menerapkan nilai dan etika
praktik pekerja sosial dalam
memberikan pelayanan
intervensi bagi anak,
keluarga, advokasi kebijakan,
menyediakan perlindungan
baik langsung maupun secara
teknologi.

Sikap : Bekerja sama dan
memiliki kepekaan sosial
serta kepedulian terhadap
masyarakat &lingkungan.

Kompetensi

Hasil temuan tren riset pekerja sosial anak pada jurnal terakreditasi dengan
jumlah data 30 jurnal artikel nasional dan jurnal artikel internasional terdapat
2 (dua) tren riset pekerja sosial anak yang dominan dibahas dari tahun 2020-
2023 yaitu permasalahan kekerasan pada anak dan pendidikan anak, namun
untuk tren riset terkini pada tahun 2023 muncul kembali permasalahan terkait
pekerja sosial anak berhubungan dengan hukum, teknologi, ekspoitasi anak,
kekerasan anak,disabilitas anak dan pendidikan anak. Terdapat pada gambar
sebagai berikut :
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TREND PEKERJA SOSTAL ANAK
=#—Elksploitasi Anak
Kekerasan Anak
Disabilitas Anal
Anak berhadapan dengan hukum
==Pendidikan Anak

I ]

2020 2021 2022 2023

B.Trend Riset Pekerja Sosial Lansia

Trend riset pekerja sosial lansia dikategorikan melalui data artikel jurnal
baik nasional maupun internasional, kemudian topik trend dikategorikan
sesuai dengan isu yang muncul pada data artikel jurnal terakreditasi. Trend
riset pekerja sosial lansia berdasarkan hasil pada pemilihan jurnal dengan
memperhatikan klasifikasi artikel jurnal lansia nasional dan internasional :

Jurnal Nasional

Kategori Jumlah
S2 3

S3 4

S4 5

S5 3
Total 15
Jurnal Internasional

Kategori Jumlah
Q1 8

Q2 5

Q4 2

Total 15

Total Keseluruhan Jurnal = 30

Kategori artikel jurnal nasional lansia yang didapatkan termasuk dalam
kategori Sinta 2 (S2) sebanyak (20%) dikatakan jurnal yang memasuki
peringkat 2 nasional, kemudian kategori jurnal nasional Sinta 3 (S3) sebanyak
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(26,67%) dikatakan jurnal nasional peringkat 3, lalu terdapat kategori jurnal
nasional Sinta 4 (S4) sebanyak (33,33%) yang lebih dominan dan dikatakan
jurnal nasional terakreditasi peringkat 4 nasional, kemudian terdapat kategori
jurnal nasinal Sinta 5 sebanyak (20%). Pada kategori Sinta 1 (S1) terkait
dengan jurnal nasional tentang pekerja sosial lansia belum ada yang
terakreditasi pada peringkat 1-2. Sedangkan untuk kategori jurnal
internasional yang didapatkan rata-rata termasuk kategori quartile 1 (Q1)
sebanyak (53,34%) maka dapat diartikan jurnal internasional memiliki
kualitas tinggi yang memiliki berpengaruh paling besar dalam tingkatan jurnal
internasional, lalu yang termasuk kategori quartile 2 (Q2) sebanyak (33,33%)
dan yang temasuk pada kategori quartile 4 sebanyak (13,33%) diartikan jurnal
yang memiliki pengaruh cukup dalam kategori jurnal terakreditasi
internasional. Maka dapat disimpulkan kategori jurnal lansia baik nasional
maupun internasional yang terakreditasi akan berpengaruh serta dapat diambil
sebagai data penelitian sesuai dengan filterisasi kualitas dan topik peneliti.

Maka pembahasan dapat diuraikan menjadi beberapa trend riset terkait
pekerja sosial lansia pada tahun 2020-2023 seperti kesehatan lanjut usia, lanjut
usia terlantar, pelatihan keterampilan lanjut usia dan teknologi informasi
lanjut usia.

Temuan jurnal nasional dan jurnal internasional terakreditasi pada trend
riset pekerja sosial lansia diantaranya kesehatan lanjut usia, lanjut usia
terlantar, pelatihan keterampilan lanjut usia dan teknologi informasi lanjut
usia, topik tersebut kaitannya dengan jenis-jenis pelayanan sosial bagi lanjut
usia yang ditangani oleh pekerja sosial, seperti gambar berikut ini :

Kesehatan Lanjut Usia
Pelayanan Lanjut
Usia

Pekerja Sosial Trend Riset

g " Lanjut Usia Terlantar
Lanjut Usia (2020-2023) :

Pelatihan Keterampilan
Lanjut Usia

Teknologi Informasi
Lanjut Usia

Temuan trend riset terdapat beberapa tema tentang pekerja sosial lanjut
usia seperti kesehatan lanjut usia, teknologi dan informasi lanjut usia, lanjut
usia terlantar, dan pelatihan keterampilan lanjut usia. Pada temuan trend riset
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kesehatan lansia terjadi setiap tahunnya terutama pada tahun 2020 trend riset
penelitian mengenai kesehatan sangat berkaitan salah satunya dengan keadaan
pandemi COVID-19 yang meningkat bagi lanjut usia, setiap tahunnya seperti
tahun 2021-2023 trend riset ini masih ada secara signifikan.

Temuan trend riset selanjutnya yaitu tentang teknologi dan informasi bagi
lanjut usia dan setiap tahunnya terdapat pembahasan, trend tersebut sudah
mulai dominan dibahas pada tahun 2020-2023 namun pada tahun 2020 trend
tersebut lebih meningkat. Kemudian pada trend riset lanjut usia terlantar
sesuai dengan dimulainnya ketentuan pada penelitian ini yang termasuk pada
kategori jurnal nasional dan internasional terakreditasi terjadi atau muncul
pada tahun 2020 sedangkan ditahun lainnya lebih dominan dengan trend riset
lainnya.

Temuan trend riset selanjutnya terkait pelatihan keterampilan bagi lanjut
usia terjadi pada tahun 2021 dan 2023 sedangkan di tahun lainnya kurang
dominan terbahas.

TREND PEKERJA SOSTAL LANSIA

—#—Keschatan lanjut usia Teknologi dan mformasi lanjut usia
Lanjut usia terlantar Pelatthan keterampilan lanjut usia

=T S R S -]

2020 2021 2022 2023

Maka dapat disimpulkan bahwa temuan trend riset pekerja sosial lansia
pada jurnal terakreditasi dengan jumlah data 30 jurnal artikel nasional dan
jurnal artikel internasional terdapat 2 (dua) trend riset pekerja sosial lansia
yang dominan dibahas dari tahun 2020-2023 yaitu terkait kesehatan dan
teknologi informasi bagi lanjut usia.

KESIMPULAN

Kesimpulkan dari hasil dan pembahasan analisis trend riset terhadap 60
data jurnal yang telah ditemukan, ada 30 jurnal nasional dan jurnal
internasional terakreditasi mengenai pekerja sosial anak mengenai ruang
lingkup pekerja sosial anak dengan eksploitasi anak, disabilitas anak,
kekerasan anak, pendidikan anak, anak berhadapan dengan hukum dan
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teknologi pekerja sosial anak. Sedangkan 30 data hasil temuan dan
pembahasan untuk jurnal nasional dan internasional terakreditasi mengenai
ruang lingkup pekerja sosial lansia dengan kesehatan lanjut usia, lanjut usia
terlantar, peningkatan keterampilan lanjut usia, dan teknologi informasi bagi
lanjut usia

Daftar Pustaka

Aisyah, R. N., Rusmana, A., & Zaenal, Moch, H. (2020). Kepedulian
Sosial Tokoh Masyarakat Terhadap Lanjut Usia Terlantar Di Desa

Pasanggrahan Kecamatan Bojong Kabupaten Purwakrata. Jurnal
Ilmiah Pekerjaan Sosial, 19(2), 240-254.

Akbar, M. (2020). Implikasi Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014
Tentang Pemerintahan Daerah Terkait Peran Pekerja Sosial Dalam
Program Dukungan Keluarga Bagi Lanjut Usia. Sosio Informa, 6(1),
36-44. https://doi.org/10.33007/inf.v611.1931

Akbar, M., Nulhaqim, S. A., Deliarnoor, N. A., & ... (2023). Rekayasa
Model Perlindungan Lanjut Usia Dengan Pendekatan “Penta Helix Di
Indonesia. ... Ilmiah  Kebijakan ..., September, 10-19.
https://jurnal.poltekesos.ac.id/index.php/biyan/article/view/1042%0Ah
ttps://jurnal.poltekesos.ac.id/index.php/biyan/article/view/1042/485

Ardiyantika, S. (2023). Perawatan Berbasis Komunitas: Menjajaki
Dukungan Sosial , Ekonomi , Dan Kesehatan Bagi Lansia Di Desa
Kertaharja Di Masa Pandemi COVID-19. BIYAN: Jurnal Ilmiah
Kebijakan Dan  Pelayanan Pekerjaan Sosial, 5(1), 47-56.
https://jurnal.ugj.ac.id/index.php/Signal/article/view/5929

Arifin, N., Iskandar, I., & Ahmad, L. O. 1. (2021). Analisis Self-Citation
Pada Jurnal Terakreditasi Nasional Sinta Uin Alauddin Makassar.
Jurnal Diskursus Islam, 9(1), 87.
https://doi.org/10.24252/1di.v911.25528

Asquith, Stewart Clark, Chris Waterhouse, L. (2015). The role of the
social worker in the 21st Century- A Literature Review. Nephrology
News & Issues, 28(2), 23-24.

75
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

Astari, A. (2017). PERMENSOS NOMOR 12 TAHUN 2017. 1-14.

Aulianto, D. R., Yusup, P., & Setianti, Y. (2019). Pemanfaatan Aplikasi
“ Publish Or Perish ” Sebagai Alat Analisis Sitasi Pada Jurnal Kajian

Komunikasi Universitas Padjadjaran. Informasi Dan Komunikasi,
3(July), 873-880.

Bai, Y., Bian, F., Zhang, L., & Cao, Y. (2020). The impact of social
support on the health of the rural elderly in China. International Journal
of  Environmental — Research and  Public  Health, 17(6).
https://doi.org/10.3390/ijerph17062004

Barrera-Algarin, E., Sarasola-Sanchez-Serrano, J. L., & Sarasola-
Fernandez, A. (2023). Social work in the face of emerging technologies:
A technological acceptance study in 13 countries. International Social
Work, 66(4), 1149—1166. https://doi.org/10.1177/00208728211041672

Ben-Ezra, M., & Hamama-Raz, Y. (2021). Social Workers during
COVID-19: Do Coping Strategies Differentially Mediate the
Relationship between Job Demand and Psychological Distress? British
Journal of Social Work, 51(5), 1551-1567.
https://doi.org/10.1093/bjsw/bcaa210

Bui, M. T. T., & Luong, T. N. O. (2020). Financial inclusion for the
elderly in Thailand and the role of information communication
technology.  Borsa  Istanbul ~ Review,  23(4),  818-833.
https://doi.org/10.1016/.bir.2023.02.003

Bustamar, A., & Lestari, R. B. (2019). The Primary Of Social Worker:

Eksistensi Pekerja Sosial Sebagai Suatu Profesi. Indonesian Journal of
Social Science Education (IJSSE), 1(2), 213.

https://doi.org/10.29300/ijsse.v1i2.1953

Cahyawulan, W. (2017). Konseling karier life design: analisis konten
jurnal the career development quarterly tahun 2016. Proceeding
Seminar Dan Lokakarya Nasional Revitalisasi Laboratorium Dan
Jurnal Ilmiah Dalam Implementasi Kurikulum Bimbingan Dan
Konseling Berbasis KKNI, 282-290.
http://journal2.um.ac.id/index.php/sembk/article/view/1297

76
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Cahyono, A. S., Dewi, R. S., Zauhar, S., Domai, T., & Siswidiyanto.
(2023). Collaborative Governance Dalam Pelayanan Perlindungan
Anak Di Indonesia. Jurnal Indonesia Sosial Teknologi, 4(3), 1-14.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK558907/

Choi, S., Kim, K., Kamyod, C., & Kim, C. G. (2022). Ethical Use of
Web-based Welfare Technology for Caring Elderly People Who Live
Alone in Korea: A Case Study. Journal of Web Engineering, 21(4),
1239-1264. https://doi.org/10.13052/jwe1540-9589.21410

Dari, W., & Irfan, M. (2023). Active Aging Dalam Meningkatkan
Kesejahteraan Lanjut Usia. Share : Social Work Journal, 13(1), 102.
https://doi.org/10.24198/share.v13i1.46851

Duha, J. K. J. V., Kuswanda, D., & Winarni, E. D. (2023). Efektivitas
Pelayanan Sosial Lanjut Usia di Pondok Lansia Tulus Kasih Kota
Bandung. Pekerjaan Sosial, 22(1), 1-17.
https://doi.org/10.31595/peksos.v2211.402

Dwiyantoro. (2020). Tren Topik Penelitian Jurnal Terakreditasi
Peringkat Sinta 2 Bidang Ilmu Perpustakaan Dan Informasi Di
Indonesia Periode 2013-2019 (Analisis Subjek Menggunakan
Pendekatan Bibliometrik Co-Word). Media Pustakawan, 27(1), 1-13.
https://ejournal.perpusnas.go.id/mp/article/view/558

Fadlurrohim, I. (2020). Integrasi Pelayanan Sosial Untuk Membantu
Penyesuaian Diri Lanjut Usia (Studi Kasus Di Balai Perlindungan
Sosial Tresna Werdha Ciparay Kabupaten Bandung). Sosiohumaniora,
22(2), 146—154. https://doi.org/10.24198/sosiohumaniora.v22i2.19789

Fahrezi, M., Wibowo, H., Irfan, M., & Humaedi, S. (2020). Peran
Pekerja Sosial Dalam Meningkatkan Kemampuan Coping Stres

Masyarakat. Focus: Jurnal Pekerjaan  Sosial, 3(1), 53.
https://doi.org/10.24198/focus.v3i1.28730

Fajar, A., & Darwis, R. S. (2017). Tantangan Kiprah Pekerja Sosial
Profesional Di Indonesia. Prosiding Penelitian Dan Pengabdian
Kepada Masyarakat, 4(1), 20.
https://doi.org/10.24198/jppm.v4i1.14207

77
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

Fardian, R. T., & Santoso, M. B. (2020). Pemenuhan Hak Anak Yang
Berhadapan (Berkonflik) Dengan Hukum Di Lembaga Pembinaan
Khusus Anak (Lpka) Kelas Ii Bandung. Jurnal Kolaborasi Resolusi
Konflik, 2(1), 7. https://doi.org/10.24198/jkrk.v2i1.27043

FARKAS, K. J., & ROMANIUK, J. R. (2020). Social Work, Ethics and
Vulnerable Groups in the Time of Coronavirus and Covid-19. Society
Register, 4(2), 67-82. https://doi.org/10.14746/sr.2020.4.2.05

Ferguson, H., Disney, T., Warwick, L., Leigh, J., Cooner, T. S., &
Beddoe, L. (2020). Hostile relationships in social work practice:
anxiety, hate and conflict in long-term work with involuntary service
users. Journal of Social Work Practice, 35(1), 19-37.
https://doi.org/10.1080/02650533.2020.1834371

Ferguson, H., Kelly, L., & Pink, S. (2022). Social work and child
protection for a post-pandemic world: the re-making of practice during
COVID-19 and its renewal beyond it. Journal of Social Work Practice,
36(1), 5-24. https://doi.org/10.1080/02650533.2021.1922368

Gaur, A., & Kumar, M. (2018). A systematic approach to conducting
review studies: An assessment of content analysis in 25 years of IB
research.  Journal of World Business, 53(2), 280-2809.
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2017.11.003

Greenwalt, T. J. (2020). Letter to the Editor. International
Psychogeriatrics, 4(4), 90-91.
https://doi.org/10.21307/immunohematology-2019-1116

Husmiati, H. (2016). Demensia Pada Lanjut Usia Dan Intervensi Sosial.
Sosio Informa, 2(3), 229-238. https://doi.org/10.33007/inf.v213.839

loakimidis, V. (2015). Neocolonialism and Social Work. In
International Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences:
Second  Edition (Second  Edi, Vol. 16). Elsevier.
https://doi.org/10.1016/B978-0-08-097086-8.28061-6

Kartini, P. Y. L. (2020). Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi
Kesejahteraan Lansia Di Kecamatan Mengwi, Kabupaten Badung. E-

78
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Jurnal Ekonomi Dan Bisnis, 5, 435-470.

Katz, C., & Cohen, N. (2021). Invisible children and non-essential
workers: Child protection during COVID-19 in Israel according to

policy documents and media coverage. Child Abuse and Neglect,
116(P2), 104770. https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2020.104770

Kemenkes RI, D. K. K. D. J. K. M. (2019). Panduan Praktis Untuk
Caregiver Dalam Perawatan Jangka Panjang Bagi Lanjut Usia. In
Kementerian Kesehatan Republik Indonesia.

Kilun, Y. (2021). Pekerjaan Sosial Sebagai Profesi Internasional:
Peluang Dan Tantangan. Jurnal Kommunity Online, 1(2), 142-151.
https://doi.org/10.15408/jko.v1i2.20426

Kurniawan, R. A., Nurwati, N., & Krisnani, H. (2019). Peran Pekerja
Sosial Dalam Menangani Anak Korban Kekerasan Seksual. Prosiding
Penelitian Dan Pengabdian Kepada Masyarakat, 6(1), 21.
https://doi.org/10.24198/jppm.v6i1.21801

Lauri, M. (2019). Mind your own business: technologies for governing
social worker subjects. European Journal of Social Work, 22(2), 338—
349. https://doi.org/10.1080/13691457.2018.1529661

Liana Evitasari, B. K. (2020). Analisis tugas pekerja sosial dalam
memberdayakan lanjut usia di wisma lansia husnul khatimah
semarang. 5(2), 88-99.

Lynne Moore Healy, R. L. T. (2020). International Social Work:
Professional Action in an Interdependent.

Ma, X., Piao, X., & Oshio, T. (2020). Impact of social participation on
health among middle-aged and elderly adults: Evidence from
longitudinal survey data in China. BMC Public Health, 20(1), 1-8.
https://doi.org/10.1186/s12889-020-08650-4

Martinez-Alcala, C. 1., Rosales-Lagarde, A., Pérez-Pérez, Y. M.,
Lopez-Noguerola, J. S., Bautista-Diaz, M. L., & Agis-Juarez, R. A.
(2021). The Effects of Covid-19 on the Digital Literacy of the Elderly:

79
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

Norms for Digital Inclusion. Frontiers in Education, 6(July), 1-19.
https://doi.org/10.3389/feduc.2021.716025

Martinez-Martin, E., & Costa, A. (2021). Assistive Technology for
Elderly Care: An Overview. I[EEE Access, 9, 92420-92430.
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2021.3092407

Melkas, H., Hennala, L., Pekkarinen, S., & Kyrki, V. (2020). Impacts
of robot implementation on care personnel and clients in elderly-care
institutions.  International Journal of Medical Informatics,
134(November 2019), 104041.
https://doi.org/10.1016/j.ijmedinf.2019.104041

MENTERI SOSIAL REPUBLIK INDONESIA. (2020). PERATURAN
MENTERI SOSIAL REPUBLIK INDONESIA NOMOR 14 TAHUN
2020. 21(1), 1-9.

Mila Wardanil] , Puji Hardati, H. (2020). Pengaruh Kondisi Sosial
Ekonomi dan Geografis Rumah Tangga Petani Terhadap Pendidikan
Anak di Desa Banyukuning Kecamatan Bandungan Kabupaten
Semarang. Edu Geography, 3(6), 9-15.

More, A. A., & Kurniawati, D. E. (2022). Analisis Paradiplomasi dalam
Kerja Sama Pemerintah Daerah Tulungagung dan United Nations
Children’s Fund (UNICEF) dalam Menangani Permasalahan Sosial
Anak. Sang Pencerah: Jurnal Ilmiah Universitas Muhammadiyah
Buton, 8(2), 407-420. https://doi.org/10.35326/pencerah.v8i2.2213

Nashihuddin, W., Dwi, D., & Aulianto, R. (2016). Pengelolaan Terbitan
Berkala Ilmiah Sesuai Ketentuan Akreditasi: Upaya Menuju Jurnal

Trakreditasi Dan Bereputasi Internasional. Jurnal Pustakawan
Indonesia, 15(1), 83-98.

Nestyan Faemy, A., Hartini Rinda Andayani, R., & Ratna Ningrum, S.
(2021). Elderly Self Adjustment At Tresna Werdha Blitar Social
Services Tulungagung Dormitory. Indonesian Journal of Social Work
(IJSW), 5(1), 44-59.

Nikmah, K., & Khomsatun, M. (2020). Pelatihan Kader Lansia Dalam

80
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Upaya Peningkatan Pelayanan Kesehatan Lansia Pada Keluarga.
Journal of Community Engagement in Health, 3(2), 210-216.
https://doi.org/10.30994/jceh.v3i2.66

Nisa, U., Nisak, C. L. C., & Fatia, D. (2023). Literasi Digital Lansia
Pada Aspek Digital Skill dan Digital Safety. Jurnal Komunikasi Global,
12(1), 143-167. https://doi.org/10.24815/jkg.v12i1.31667

Nursaadah, O., Subardhini, M., & Tukino. (2022). Penerapan Model
Konseling Spiritualitas Untuk Lanjut Usia Dalam Menurunkan
Gangguan Kecemasan. BIYAN: Jurnal Ilmiah Kebijakan Dan
Pelayanan Pekerjaan Sosial, 4(2), 141-154.

Nurwati, R. N., & Listari, Z. P. (2021). Pengaruh Status Sosial Ekonomi
Keluarga Terhadap Pemenuhan Kebutuhan Pendidikan Anak. Share :
Social Work Journal, 11(1), 74.
https://doi.org/10.24198/share.v11i1.33642

Nuryana, M. (2020). Robotic Therapy for Elderly With Dementia. Sosio
Informa, 6(2), 133—-151.

Pairan, P., & Lestari, A. D. (2021). Praktik Pekerja Sosial Dalam
Perlindungan Pekerja Anak di Pertanian Tembakau Melalui Program
We  Protect. Share: Social Work Journal, 11(1), 13.
https://doi.org/10.24198/share.v11i1.31779

Purwowibowo. (2014). PERAN PEKERJA SOSIAL DALAM
SISTEM USAHA KESEJAHTERAAN SOSIAL DI ERA
MILLENNIUM Oleh: Social Work Journal.

Putri, F., Nulhaqim, S. A., & Hidayat, E. N. (2015). Peran Pekerja
Sosial Dalam Penanganan Anak Jalanan. Prosiding Penelitian Dan
Pengabdian Kepada Masyarakat, 2(1), 74-717.
https://doi.org/10.24198/jppm.v2i1.13259

Raharjo, S., Wibawa, B., & Santoso, M. (2019). Dasar-Dasar
Pekerjaan Sosial. 1-308.

Ricciardelli, L. A., Nackerud, L., Quinn, A. E., Sewell, M., & Casiano,

81
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

B. (2020). Social media use, attitudes, and knowledge among social
work students: Ethical implications for the social work profession.
Social ~ Sciences and  Humanities  Open, 2(1), 100008.
https://doi.org/10.1016/j.ssah0.2019.100008

Sajiwo, R. G., & Putri, N. P. (2022). Intervensi Pekerja Sosial Anak Di
Lksa Yayasan Rumah Impian Yogyakarta Pada Masa Pandemi Covid-
19. Jurnal Al-Ijtimaiyyah, 8(2), 238. https://doi.org/10.22373/al-
ijtimaiyyah.v8i2.13897

Saputra, A. (2020). Pemanfaatan Science and Technology Index
(SINTA) untuk Publikasi Karya Ilmiah dan Pencarian Jurnal Nasional
Terakreditasi. Media Pustakawan, 27(1), 56-68.
https://ejournal.perpusnas.go.id/mp/article/view/674/pdf

Sayin Kasar, K., & Karaman, E. (2021). Life in lockdown: Social
isolation, loneliness and quality of life in the elderly during the COVID-

19 pandemic: A scoping review. Geriatric Nursing, 42(5), 1222—-1229.
https://doi.org/10.1016/j.gerinurse.2021.03.010

Stabler, L., Wilkins, D., & Carro, H. (2020). What do children think
about their social worker? A Q-method study of children’s services.
Child  and  Family Social Work, 25(1), 118-126.
https://doi.org/10.1111/cfs. 12665

Suhud Aryana, A. Y. W., & Nas Haryati. (2022). Analisis Trend Topik
Penelitian Pendidikan dan Pengajaran pada Jurnal Internasional
Bereputasi Q1 Periode 2020-2021. Jurnal llmiah P2M STKIP Siliwangi
P2M STKIP Siliwangi, 9(1), 15-24.

Sum, G., Lau, L. K., Jabbar, K. A., Lun, P., George, P. P., Munro, Y.
L., & Ding, Y. Y. (2022). The World Health Organization (WHO)
Integrated Care for Older People (ICOPE) Framework: A Narrative
Review on Its Adoption Worldwide and Lessons Learnt. International
Journal of Environmental Research and Public Health, 20(1).
https://doi.org/10.3390/ijerph20010154

Susilowati, E. (2020). Praktik Pekerjaan Sosial Dengan Anak (Issue
July).

82
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Susilowati, E., Subardhini, M., & Herlina, E. (2021). Inovasi Praktik
Pekerjaan Sosial dalam Pelayanan Sosial Anak Pada Masa Covid-19.
Pekerjaan Sosial, 20(1), 37-52.
https://doi.org/10.31595/peksos.v20i1.361

Taufiqurokhman, Sakroni, H. T. (2022). Pekerjaan Sosial : Pendidikan
, Jenjang dan Peta Karir Profesi (Issue August).

Tristanto, A. (2020). Dukungan Kesehatan Jiwa Dan Psikososial
(Dkjps) Dalam Pelayanan Sosial Lanjut Usia Pada Masa Pandemi
Covid-19. Sosio Informa, 6(2), 205-222.
https://doi.org/10.33007/inf.v6i2.2348

Triwanti, S. P., Ishartono, I., & Gutama, A. S. (2015). Peran Panti Sosial
Tresna Werdha Dalam Upaya Meningkatkan Kesejahteraan Lansia.
Prosiding Penelitian Dan Pengabdian Kepada Masyarakat, 2(3),411—
417. https://doi.org/10.24198/jppm.v2i3.13591

Tuwu, D. (2022). Social Services for the Elderly in the Era of the Covid-
19 Pandemic. Indonesian Journal of Social Work, 5(2), 102—-110.
https://jurnal.poltekesos.ac.id/index.php/ijsw/article/view/468/353

Undang-undang Republik Indonesia. (2019). Undang Undang Nomor
14 tahun 2019 tentang Pekerja Sosial. In dokumen negara (Undang-
undang republik Indonesia nomor 14 tahun 2019 tentang pekerja
sosial) (Issue 006344, p. 48).

Wilson, S., Hean, S., Abebe, T., & Heaslip, V. (2020). Children’s
experiences with Child Protection Services: A synthesis of qualitative
evidence. Children and Youth Services Review, 113(April), 104974,
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.104974

Witono, T. (2020). Pembangunan Sosial, Kesejahteraan Sosial, dan
Pekerjaan Sosial. Quantum: Jurnal llmiah Kesejahteraan Sosial, 16(2),
57-72.
https://ejournal.kemensos.go.id/index.php/Quantum/article/view/2901

Wiyarsih, W. (2021). Analisis Trends Topik Penelitian Mahasiswa
Fakultas MIPA UGM Periode 2016-2018. UNILIB: Jurnal

83
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



Nafansyah Dewanti, et al.

Perpustakaan, 12(1), 1-15.
https://doi.org/10.20885/unilib.vol12.iss1.art1

Yuniartika, W., Nofandrilla, N., Mangifera, L., Musalamah, S.,
Damayanti, S., & Ajie, A. B. (2023). Pelatihan Aktivitas Sosial pada
Lansia untuk Mendukung Kemandirian Kesehatan. Poltekita: Jurnal
Pengabdian Masyarakat, 4(1), 113-122.
https://doi.org/10.33860/pjpm.v4il1.1393

Zhang, L., Zeng, Y., Wang, L., & Fang, Y. (2020). Urban—rural
differences in long-term care service status and needs among home-
based elderly people in China. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 17(5).
https://doi.org/10.3390/ijerph17051701

Zhang, Q., Li, M., & Wu, Y. (2020). Smart home for elderly care:
Development and challenges in China. BMC Geriatrics, 20(1), 1-8.
https://doi.org/10.1186/s12877-020-01737-y

Zhu, H., & Andersen, S. T. (2021). ICT-mediated social work practice
and innovation: professionals’ experiences in the Norwegian Labour
And Welfare Administration. Nordic Social Work Research, 11(4),
346-360. https://doi.org/10.1080/2156857X.2020.1740774

84
Peksos: Jurnal Ilmiah Pekerja Sosial, Vol 24 (1), 2025



